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» Inspiratie
» Ontdekken
> Groei

> Mindset
> Skillset
> Toolset

> Winst
» Klantbeleving (kosten)
» Medewerkerbeleving (omzet)
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https://www.ipsos.com/en-us/want-understand-early-adopters-generative-ai
https://www.ipsos.com/en-us/want-understand-early-adopters-generative-ai

1) Wat willen jullie bereiken? @

2) Wat is de huidige realiteit en @v)‘ 3) Welke opties zijn er om jullie doel =
probleemstelling? te bereiken?

4) Hoe gaan jullie deze opties implementeren? R

5) Wat is de meest kritische aanname? {5% 6) Hoe testen jullie deze aanname? W2



/1jn er nog vragen?




Tot ziens by PvKO!

27 November (middag) | Levenslange
Klantrelaties .. hoe? | Capgemini Utrecht

12 December (einde middag) | Online |
KiKa — de meest klantgerichte
goededoelen organisatie

25 Januari | Winterfestival



WINTER
FESTIVAL

eXpeditie transformatie

25 JANUARI 2024 . DUS | DE UTRECHTSE
12.00 - 19.00 UUR : STADSVRIJHEID




