
Waarde AI aangetoond
Bedrijfsbreed toepassingen getest

Operations

Marketing

Risk

Procurement

Multiple 
departments

Claims handling

Multiple use
cases

Churn predict

Fraud detection

Find best practices

Personalized Content

Price elasticity

Predict Costs

Supplier screening

Defaulters predict

Multiple 
techniques

Classifiers

Anomaly

Random Forest

OLS

IBM Watson 

(unstructured / NLP)

Finance Predict costs Deep Learning / RNN

HR Sentiment analysis Text mining/LDA

Misunderstood

Multiple 
reasons

Production-ready

High bus. value

Failure to adopt

Multidiscipl, approach

High bus. Value; DSS

No autom. process

Failure to adopt

To early (& Ethics?)

Low predictive value

Nothing new



Multiple 
outcomes





















 In gebruik, (bijna) in productie
 In gebruik, niet in productie

 PoC geslaagd, niet in gebruik
 PoC niet geslaagd



Ondertussen in de zorg...



Website Min. VWS, geraadpleegd 23/4/2020 SKIPR, 10 april 2020 FD, 25 mrt 2020

ALLAI,brief aan kabinet, 13 april 2020 De Ingenieur, 25 maart 2020 VPRO gids, 4 april 2020

…en op de buis

https://www.datavoorgezondheid.nl/wegwijzer-ai-en-corona
https://www.skipr.nl/nieuws/maasstad-bekijkt-met-ai-longschade-coronapatient/?daily=1&tid=TIDP490267XBA1BB1FB0C7549718EC9469BA541EE08YI4&utm_medium=email&utm_source=20200414%20skipr%20daily%20nieuwsbrief%20-%20&utm_campaign=NB_SKIPR
https://fd.nl/ondernemen/1339126/wel-of-geen-intensive-care-maastricht-wil-chinees-algoritme-inzetten-bij-corona?utm_source=nieuwsbrief&utm_campaign=fd-ochtendnieuwsbrief_
https://allai.nl/wetenschappers-en-experts-aan-kabinet-geen-corona-apps-zonder-waarborgen-voor-grondrechten-en-aandacht-voor-maatschappelijke-implicaties/
https://www.deingenieur.nl/artikel/met-ai-zoeken-naar-optimale-behandeling-voor-coronapatienten
https://www.vprogids.nl/2020/14/inhoud/artikelen/p10-Alles-heeft-een--algo-ritme.html


Bij VGZ…



Samen Fair AI Opschalen

stuurgroep ethiek 
opgericht

toolkit data professionals


